
Vérification du son 

S’il vous plaît,

coupez le son de votre 

micro 

et

allumez le son de vos haut-

parleurs!

Micro & haut-parleurs

S I  V O U S  
N ’ E N T E N D E Z  R I E N ,
tentez de sélectionner

d’autres écouteurs/haut-
parleurs dans le menu 

déroulant. 



S ’ o u t i l l e r  à  b â t i r  e n s e m b l e  l a  v i l l e  a c t i v e  

Comment  met t re  en prat ique 

l ’u rbanisme par t ic ipat i f  ?



S ’ o u t i l l e r  à  b â t i r  e n s e m b l e  l a  v i l l e  a c t i v e  

Comment  met t re  en prat ique 

l ’u rbanisme par t ic ipat i f  ?

N O T R E  M I S S I O N  A U J O U R D ’ H U I

Faire découvrir 5 outils à s’approprier pour 

lancer un projet d’urbanisme participatif 

dans son quartier!



Chargé de projets et développement

Centre d’écologie urbaine de Montréal

Le présentateur d’aujourd’hui

TR ISTAN BOUGIE



• Partenariat entre trois organismes
1. Centre d’écologie urbaine de Montréal
2. The Centre for Active Transportation
3. Sustainable Calgary

• développe et partage des approches permettant de 
concevoir collectivement des quartiers vivants

• développe les capacités locales pour passer à l’action

• favorise les milieux de vie en faveur des transports actifs et de 
l’aménagement urbain sécuritaire et accueillant pour tous

• Santé, équité et environnement bâti = urbanisme participatif

Le Réseau Quartiers verts (RQV) 



Plan de la séance 

1. Bref retour sur le premier webinaire

2. Concept de la salutogénèse

3. Questions à se poser avant une activité citoyenne

4. 5 outils, 5 études de cas

5. Période de questions 



Période de questions (10-15 minutes) 

Chatter

Entrez votre message 

TousÀ: Envoyer

Posez vos questions ici

UrbanismeParticipatif.ca

webinaires@ecologieurbaine.net



Bref retour

webinaire #1



Lien entre environnement bâti et santé 
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Lien entre environnement bâti et santé 
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Problèmes de santé

Mauvaise santé 

mentale

Obésité

Diabète

Maladies 

cardiovasculaires



Lien entre environnement bâti et santé 
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Iniquités en santé 

Îlots de chaleur

Collisions

Manque d’accès 

aux espaces verts

Accès limité aux 

institutions de santé 

Problèmes de santé

Mauvaise santé 

mentale

Obésité

Diabète

Maladies 

cardiovasculaires



Pourquoi l’urbanisme participatif est-il une solution? 
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• Permet la rencontre entre deux savoirs: citoyen et professionnel

• Permet la recherche collective de solutions aux enjeux orphelins

• Permet un travail en amont 



La salutogénèse
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La salutogénèse
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Quelques exemples

des actifs

d’un quartier qui 

gardent en santé

Piste cyclable

Services 
publics

Alimentation 
saine

Parc

Organisme

Sentiment de 
communauté



La salutogénèse
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Un environnement capacitant, c’est…

• « un environnement sensible aux différences inter-individuelles : 

âge, genre, culture, etc.

• compensant les déficiences liées à l’âge, aux maladies, aux 

incapacités

• prévenant l’exclusion »

(Falzon, 2013)

• « ne met pas à risque l’intégrité actuelle ou future des personnes

• suscite le développement des capacités physiques, cognitives, etc.

des personnes

• est accessible pour tous »

(Torres, 2016)



La salutogénèse

Ressources 
disponibles

Désir et 
pouvoir 

d’utilisation 

Utilisation 
effective 

Santé et 

bien-être
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Différences 
physiologiques, 

physiques et sociales 
individuelles

Accessibilité 
et efficacité 

Participation 
citoyenne



La participation 

citoyenne: 
quelles questions se poser avant? 
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1. Pourquoi vouloir faire participer les citoyens?

2. Quel est l’objectif derrière l’opération d’une activité citoyenne?

3. Quels résultats souhaite-t-on obtenir?

Questions à se poser en amont 
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Compréhension

Évaluation

Création/vision

• Le lieu est-il fréquenté ? 

• Le lieu est-il utilisé de la façon dont on l’avait imaginé ? 

• Y a-t-il des conflits d’usage ? 

• Quels sont les besoins auxquels le projet doit répondre ?

• Quelles solutions sont à prioriser ? 

• Quels sont les éléments d’aménagement manquants ?

• Est-ce que l’utilisation du lieu est inappropriée selon la programmation 

qu’on avait présentée ? 

• Quels comportements des usagers aimerait-on modifier?

• Y a-t-il des améliorations à apporter auxquelles on n’avait pas pensé? 

Quel type d’activités développer? 

Questions à se poser en amont 



5 outils

5 études de cas 
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1. La marche exploratoire

21

Compréhension



1. La marche exploratoire
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Compréhension

En quoi consiste cet outil?

• Méthode d’observation 

• Terrain

• Groupés

• Identification des aspects positifs et négatifs



1. La marche exploratoire
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Données qualitatives

• Excellent moyen de connaître les savoirs des résidents



1. La marche exploratoire
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Compréhension

Quel est le public cible? 

• Résidents et travailleurs du quartier

• Décideurs

• Professionnels de l’aménagement

• Partenaires locaux 

En quoi est-il intéressant?

• Données qualitatives

• Excellent moyen de connaître les savoirs des résidents



1. La marche exploratoire
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Compréhension

Quel est le public cible? 

• Résidents et travailleurs du quartier

• Décideurs

• Professionnels de l’aménagement

• Partenaires locaux 

En quoi est-il intéressant?

• Données qualitatives

• Excellent moyen de connaître les savoirs des résidents

Quelles astuces déployer?

• Laisser le leadership aux résidents

• Inviter les élus et les professionnels



La marche exploratoire: 
dans quel contexte utiliser cet outil? 
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Professionnelle de l’aménagement

+/- 20 000 résidents 

Artère commerciale iconique

Commerces vacants et 

moins d’usagers 

C O M P R E N D R E pourquoi on commence à y voir des commerces vacants et 

moins d’utilisateurs du point de vue de l’aménagement  

Marche exploratoire

B U T ?



La marche exploratoire: 
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• Créer un comité : commerçants et résidents 

• Identifier des caractéristiques qui peuvent limiter l’utilisation du secteur 

• Savoirs d’usages

• Recueillir les données issues de témoignages et d’opinions 



La marche exploratoire:
comment utiliser cet outil? 
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Ressources complètes: UrbanismeParticipatif.ca



La marche exploratoire:
comment utiliser cet outil? 
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SustainableCalgary.org



La marche exploratoire: 
étude de cas
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Le cas des 

catwalks

Marlborough, Calgary 



La marche exploratoire: 
étude de cas
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D I A G N O S T I C

Le manque 

d’entretien

d’éclairage

d’attractivité



La marche exploratoire: 
étude de cas

A V A N T

A P R È S



La marche exploratoire: 
étude de cas
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La marche exploratoire: 
étude de cas
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« J’ai intentionnellement fait 

un détour pour rentrer à la 

maison, uniquement pour 

marcher au travers de ce joli 

catwalk. »



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision

Une rue conçue pour les personnes de tous 

âges, de toutes capacités et pour tous les 

modes de transport. 

L’aménagement d’une rue conviviale offre un 

accès sécuritaire, pratique et agréable en toutes 

saisons aux piétons, aux cyclistes, aux 

personnes à mobilité́ réduite, aux automobilistes, 

et aux véhicules de produits et de services.



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision

En quoi consiste cet outil?

• Jeu de table bilingue

• Pièces magnétiques représentant des segments 

de route à l'échelle

• Seuls ou groupés 

• Construire un consensus sur le réaménagement 

d’une rue 



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision

En quoi est-il intéressant?

• Conceptions uniques 

• Compte-rendu lisible de la vision de la communauté 

• Adaptation à multiples situations

• Accessibilité, collaboration, créativité 

• Ne requiert aucune expertise  



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision

En quoi est-il intéressant?

• Conceptions uniques 

• Compte-rendu lisible de la vision de la communauté 

• Adaptation à multiples situations

• Accessibilité, collaboration, créativité 

• Ne requiert aucune expertise  

Quel est le public cible? 

• Résidents et travailleurs du quartier

• Professionnels de l’aménagement 

• Décideurs



2. Le jeu des rues conviviales 
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Création/vision

En quoi est-il intéressant?

• Conceptions uniques 

• Compte-rendu lisible de la vision de la communauté 

• Adaptation à multiples situations

• Accessibilité, collaboration, créativité 

• Ne requiert aucune expertise  

Quel est le public cible? 

• Résidents et travailleurs du quartier

• Professionnels de l’aménagement 

• Décideurs

Quelles astuces déployer?

• Inviter les participants à considérer leurs voisins

• Encourager à produire plus d’un scénario

• Contacter info@ecologieurbaine.net

pour un atelier ou une formation



2. Le jeu des rues conviviales 
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UrbanismeParticipatif.ca

Jeu des rues conviviales



Le jeu des rues conviviales:
dans quel contexte utiliser cet outil?  
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Diagnostic établi par la marche exploratoire 

Quelles formes 

d’aménagement favoriser?   

Jeu des rues conviviales 

C R É E R des orientations d’aménagement de la rue afin qu’elle soit à l’image 

de ses usagers 

B U T ?



Le jeu des rues conviviales:
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• Réunir les usagers 

• Définir la notion de rues conviviales

• Informer sur la rue à réaménager 

• Expliquer le fonctionnement du jeu 



Le jeu des rues conviviales:
comment utiliser cet outil? 
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Ressources complètes: UrbanismeParticipatif.ca



Le jeu des rues conviviales:
comment utiliser cet outil? 
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StreetMix.net

https://streetmix.net/-/959179


Le jeu des rues conviviales:
comment utiliser cet outil? 
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CompleteStreetsForCanada.ca

UrbanismeParticipatif.ca

https://www.completestreetsforcanada.ca/locations/


Le jeu des rues conviviales:
étude de cas
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Le cas de la 

rue George  

Peterborough, Ontario 



D I A G N O S T I C

4 voies de circulation

Difficile à traverser

Trottoirs près de la 

circulation rapide

Aucune piste cyclable

Le jeu des rues conviviales:
étude de cas
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Le jeu des rues conviviales:
étude de cas
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A V A N T



Le jeu des rues conviviales:
étude de cas
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A P R È S
( s e l o n  l e s  c r i t è r e s  

d e  r u e  c o n v i v i a l e )  

A V A N T



Le jeu des rues conviviales:
étude de cas
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A P R È S
( r u e  G e o r g e  e n  2 0 1 9 )



3. L’urbanisme tactique
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Évaluation



3. L’urbanisme tactique
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Évaluation

En quoi consiste cet outil?

• Après l’étape de compréhension 

• Temporaire 

• Mobilier facile et rapide à installer

• Influence le comportement des usagers



3. L’urbanisme tactique
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Évaluation

En quoi est-il intéressant?

• Accélère les changements d’aménagement 

• Abordable  

• Axé sur les besoins de la communauté

• Excellent outil de plaidoyer  



3. L’urbanisme tactique
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Évaluation

En quoi est-il intéressant?

• Accélère les changements d’aménagement 

• Abordable  

• Axé sur les besoins de la communauté

• Excellent outil de plaidoyer  

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement 

• Décideurs

• Résidents du quartier 

• Partenaires locaux 



3. L’urbanisme tactique
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Évaluation

En quoi est-il intéressant?

• Accélère les changements d’aménagement 

• Abordable  

• Axé sur les besoins de la communauté

• Excellent outil de plaidoyer  

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement 

• Décideurs

• Résidents du quartier 

• Partenaires locaux 

Quelles astuces déployer?

• S’assurer que l’aménagement améliore la 

sécurité des usagers 

• Faire des comparaisons

• Prendre des photos

• Interroger les usagers



L’urbanisme tactique:
dans quel contexte utiliser cet outil? 
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É V A L U E R les aménagements temporaires 

Scénarios créatifs relevant du jeu  

Fortes réticences à investir dans un 

aménagement radical 

Urbanisme tactique

B U T ?



L’urbanisme tactique:

58

A V A N T l’aménagement tactique

• Faire un plan d’aménagement temporaire

• Avoir les permissions appropriées



L’urbanisme tactique:
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P E N D A N T

• Observer les comportements 

• Noter les changements 



L’urbanisme tactique:
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A P R È S

• Rédiger un rapport sur les réussites et les lacunes de 

l’aménagement 



L’urbanisme tactique:
comment utiliser cet outil? 
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Ressources complètes: UrbanismeParticipatif.ca



L’urbanisme tactique:
comment utiliser cet outil? 
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Safe Streets Academy



L’urbanisme tactique:
étude de cas
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Le cas de 

Near Northwest 

aux États-Unis 



L’urbanisme tactique:
étude de cas
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D I A G N O S T I C  

Vitesse élevée des véhicules



L’urbanisme tactique:
étude de cas
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L’urbanisme tactique:
étude de cas
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L’urbanisme tactique:
étude de cas
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Pourcentage des gens roulant à 25 MPH ou moins avant et après 

le projet d’urbanisme tactique 

Avant

Après

Carrefour giratoire Saillies de trottoirs Chicanes Carrefour giratoire 

miniature



4. Le dénombrement
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Compréhension Évaluation



4. Le dénombrement
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Compréhension

En quoi consiste cet outil?

• Méthode d’observation

• Terrain

• Seuls

• Comptage (gens selon l’âge, hommes, 

femmes, enfants, gens qui marchent, ceux 

qui conversent, etc.)

Évaluation



4. Le dénombrement
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Données quantitatives

• Améliorer un projet ou influer sur une décision

• Tout peut être dénombré

• Outil modifiable

• Qui utilise l’espace, qui ne l’utilise pas

Évaluation



4. Le dénombrement
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Données quantitatives

• Améliorer un projet ou influer sur une décision

• Tout peut être dénombré

• Outil modifiable

• Qui utilise l’espace, qui ne l’utilise pas

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement

• Décideurs

Évaluation



4. Le dénombrement
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Données quantitatives

• Améliorer un projet ou influer sur une décision

• Tout peut être dénombré

• Outil modifiable

• Qui utilise l’espace, qui ne l’utilise pas

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement

• Décideurs

Quelles astuces déployer?

• Utiliser un compteur 

• Dénombrer pendant 10-15 minutes

• Étaler sur une longue période

• Effectuer le dénombrement avant/après

• Comparer 

Évaluation



Le dénombrement:
dans quel contexte utiliser cet outil? 
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Urbanisme tactique

43

Dénombrement selon l’âge et le genre
47

C O M P R E N D R E qui fréquente ou ne fréquente pas le lieu d’intérêt et     

É V A L U E R les impacts des installations temporaires 

Hausse ou baisse de la fréquentation 

B U T ?



Le dénombrement
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• Mandater et former des observateurs

• Coordonner les observateurs

• Faire ressortir les points saillants 

• Élaborer un rapport 



Le dénombrement:
comment utiliser cet outil ? 
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Ressources complètes: UrbanismeParticipatif.ca



Le dénombrement:
comment utiliser cet outil ? 
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LesEspacesPublics.com



Le dénombrement:
étude de cas 

Le cas des 

Terrasses Roy
Montréal, Québec



Le dénombrement:
étude de cas 
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O B J E C T I F S

Identifier 
les forces et les faiblesses des 

aménagements hivernaux

Documenter 

l’utilisation des lieux 



Le dénombrement:
étude de cas 
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D I A G N O S T I C

Sentier central presque inutilisé
+

la majorité des activités sont des 

déplacements 



Le dénombrement:
étude de cas 
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Utilisation du site

Profil des usagers



5. Les 12 critères de qualité 
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Compréhension Évaluation



5. Les 12 critères de qualité 
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Compréhension

En quoi consiste cet outil?

• Méthode d’observation 

• Terrain

• Seuls 

• Degrés de satisfaction

Évaluation



5. Les 12 critères de qualité 
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Applicable dans divers types d’espaces publics

- parcs

- places publiques

- rues

• À n’importe quel moment

• Occasion de dialogue et d’engagement

• Peut être combiné à la marche exploratoire

Évaluation



5. Les 12 critères de qualité 
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Applicable dans divers types d’espaces publics

- parcs

- places publiques

- rues

• À n’importe quel moment

• Occasion de dialogue et d’engagement

• Peut être combiné à la marche exploratoire

Évaluation

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement 

• Résidents du quartier 



5. Les 12 critères de qualité 
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Compréhension

En quoi est-il intéressant?

• Applicable dans divers types d’espaces publics

- parcs

- places publiques

- rues

• À n’importe quel moment

• Occasion de dialogue et d’engagement

• Peut être combiné à la marche exploratoire

Évaluation

Quel est le public cible? 

• Professionnels de l’aménagement 

• Résidents du quartier 

Quelles astuces déployer?

• Prendre des notes 

• Comparer les résultats 



Les 12 critères de qualité 
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C O M P R E N D R E l’espace public et l’É V A L U E R selon les critères

47

Urbanisme tactique

Marche exploratoire

Jeu des rues conviviales

Dénombrement

12 critères de qualité

B U T ?



Les 12 critères de qualité 
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• Mandater et former des observateurs

• Apporter planchettes, crayons et vêtements en fonction de la température

• Faire ressortir les points saillants  

• Prise en compte des données dans les plans et devis finaux



Les 12 critères de qualité:
comment utiliser cet outil?  
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LesEspacesPublics.com



Les 12 critères de qualité:
comment utiliser cet outil?  
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Les 12 critères de qualité:
étude de cas 
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Le cas des

promenades urbaines 
de Saint-Laurent



Les 12 critères de qualité:
étude de cas 
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D I A G N O S T I C

Précarité des entreprises 

Intersection dangereuse 

Îlots de chaleur 

Manque d’espaces verts



Les 12 critères de qualité:
étude de cas 
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Les 12 critères de qualité:
étude de cas 
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A V A N T

A P R È S



D’autres outils utiles 
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Boîte à outils d’urbanisme participatif 

UrbanismeParticipatif.ca 



D’autres outils utiles 
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Boîte à outils de l’étude des espaces publics

LesEspacesPublics.com 



D’autres outils utiles 
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Articles sur le même thème

CentDegrés.ca



Période de questions 

Chatter

Entrez votre message 

TousÀ: Envoyer

Posez vos questions ici

Pour réécouter le webinaire, revoir la présentation ou lire l’intégralité des questions-réponses, 

visitez le: 

UrbanismeParticipatif.ca

https://urbanismeparticipatif.ca/


Troisième webinaire 
Les modèles inspirants 
Français: Mercredi, 30 octobre 2019, 13h (HE)

Prochaine diffusion 



Nos quartiers en santé, parlons-en!

#QuartiersEnSanté



Pour compléter le formulaire d’évaluation 

https://fr.surveymonkey.com/r/PM3JDVM


